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iQueé es el Observatorio?

Es un mecanismo de generacion de informacion y gestion del conocimiento del Estado Peruano que
articula al Sistema Nacional para la prevencion, sancion y erradicacién de la violencia contra las
mujeres e integrantes del grupo familiar y brinda insumos para el disefio, implementacion y
gestion de politicas publicas; priorizando de forma especial la violencia a las personas en situacién
de vulnerabilidad.

Art|cu_IaC|on Sistematizacion Monitoreo de Generacion de Incidencia politica
nacional de datos politicas conocimiento
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¢Que son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)?

Se definen como un conjunto de
servicios, redes, software vy
dispositivos de hardware que se
integran en sistemas de informacion

® @

interconectados y complementarios

SISTEMAS CIENCIA PLATAFORMA
con la finalidad de gestionar datos, SehipSon Reuuvess INEELITCS 2ol
Interaccion Procesamiento Comportamiento Redes TIC
informacion y procesos de manera o e dalial e humano
H H HWH Internet de las
efectiva, mejorando la productividad e s
de los ciudadanos, gobierno, vy i S LS B
Sentidos y enTIC Redes de energia
empresas, dando como resultado procesamiento
. . . Computacion natural
una mejora en la calidad de vida gréfica e imagenes - Circutos y
Neurociencias sistemas

(PCM, 2011)
D.S. N° 066-2011-PCM.

Computacion
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Robdtica y
automatizacion

Computacion
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distribuida
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Ciberseguridad



bservatorio Nacional

de la Violencia Contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

¢Qué son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)?

Se definen como un conjunto de
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SISTEMAS CIENCIA PLATAFORMA
con la finalidad de gestionar datos, SehipSon Reuuvess INEELITCS 2ol
Interaccion Procesamiento Comportamiento Redes TIC
informacion y procesos de manera o e dalial e humano
H H HWH Internet de las
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de los ciudadanos, gobierno, vy i S LS B
Sentidos y enTIC Redes de energia
empresas, dando como resultado procesamiento
. . . Computacion natural
una mejora en la calidad de vida gréfica e imagenes - Circutos y
Neurociencias sistemas

(PCM, 2011)
D.S. N° 066-2011-PCM.
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¢Qué son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)?

Se definen como un conjunto de
servicios, redes, software vy
dispositivos de hardware que se
integran en sistemas de informacion
interconectados y complementarios
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.. i SISTEMAS CIENCIA PLATAFORMA
con la finalidad de gestionar datos, COMPUTACION COGNITIVOS  DE DATOS DETIC
. . Interaccion Procesamiento Comportamiento Redes TIC
|nf0rmaC|0n y prOCESOS de Mmanera Humano digital de humano
. . .. Computador seflales
efectiva, mejorando la productividad | Internet de tas
. . - .Slst.emas cosas (IaT)
de los ciudadanos, gobierno, vy Ingenieniade | inteligerites I
software PsicolingUistica
Sentid TIC Redes d i
empresas, dando como resultado S 2 SRS
Computacion natural

una mejora en la calidad de vida
(PCM, 2011)
D.S. N° 066-2011-PCM.
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Computacion
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é Existe una violencia virtual o violencia a través de las TICS?

* Las TICS son un medio de
expresion de la violencia y el
crimen.

e Las TICS configuran nuevas
relaciones de violencia.

 Las TIC reproducen las
relaciones de desigualdad.

e Las TICS amplifican los efectos
de la violencia.

* No siempre tienen
equivalentes en la tipificacion.




Antecedentes

. bservatorio Nacional
de la Violencia Contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Violencia en contexto de las tecnologias de la informacién

conoce
para .
resistir

violencia de género
en linea en Peru

Estudio realizado por Denisse Albornoz, Marieliv Flores

La violencia de género en linea es un problema real.

La violencia de género en linea busca castigar la expresion de
ideales, intereses y contenido que defienden la igualdad de
género.

Se ejerce principalmente por desconocidos o personas que
operan de manera andnima y también es ejercida por grupos
organizados.

Tiene un impacto psicolégico y emocional en quienes la sufren:
inestabilidad emocional, estado de alerta, agotamiento, sensacion
de inseguridad, perdida de confianza e impacto en los habitos.
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Violencia en contexto de las tecnologias de la informacién

conoce

para

resistir

violencia de genero
en linea en Peru

N
.

!\!

iperd

N
,\\
~

3
NS ¢
N -

e\'&cho

\

F
-

&
i

—

.Y

ataques
coordinados .y

difusion
de datos
personales

robo de
identidad

acoso
virtual

de ofras
maneras

pornografia

no consentida amenazas

y extorsion

HIPERDERECHO.ORG/TECNORESISTENCIAS

“La relacion e interconexion
entre violencias es
sumamente importante ya
gue nos permite identificar
los puntos de entrada a la
violencia, posibles rutas de
ataque y estrategias que se
apoyan en varias formas de
violencia de manera
simultanea para debilitar y
perjudicar a la victima”
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

oUllying

WLENLASOGEDADELAM

Cyberbullyng, violencia relacional en la sociedad de la informacion.
Un estudio descriptivo de la violencia y el acoso escolar en
adolescentes de nueve ciudades del Peru- Arnao y Surpachin (2015)

El 40% de adolescentes indican que nunca dieron autorizacion a sus
amigos para subir fotos personales.

A través del smarthphone se fotografia a los compafieros en
momentos vergonzosos o incomodos.

Se da entre pares. No necesariamente tiene connotacion sexual

Se utiliza para ridiculizar, criticar, burlarse.

Se generan ataques masivos virtuales.
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

o
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COLECCIONGAZTEAKBILDUMA

La desigualdad de
géneroy el
sexismo en las
redes sociales

La desigualdad de género y el sexismo en las redes
sociales -lanire Estébanez y Norma Vazquez (2013)

“Los contenidos de las redes sociales en ocasiones son
reproducciones de violencia sexista simbdlica contra las
mujeres que es percibida y reproducida de manera
distinta de acuerdo al sexo y la edad.”

“Las redes sociales son un espacio de exposicion de la
intimidad personal, especialmente en el caso de las
chicas, que suponen un elemento de riesgo para ellas,
riesgo que aumenta a medida que disminuye la edad”
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D.L. N°1410 que incorpora el delito de “Acoso, acoso sexual, chantaje sexual y difusion de
imagenes, materiales audiovisuales o audios con contenido sexual al cédigo penal, y
modifica el procedimiento de sancion del hostigamiento sexual, a fin de garantizar una
lucha eficaz contra las diversas modalidades de violencia que afectan principalmente a las
mujeres a lo largo de todo su ciclo de vida.

Acoso (Art 151-A)

Acoso sexual (Art.
176-b

Chantaje sexual (Art
176-C)

Difusion de
imagenes, materiales
o audios con
contenido sexual
(Art. 154b)

( Nuevas tecnologias de )
informacion
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

DELITOS CONTRA LA LIBERTAD- VIOLACION DE LA LIBERTAD PERSONAL
“Articulo 151-A.- Acoso

El que, de forma reiterada, continua o habitual, y por cualquier medio, vigila, persigue, hostiga, asedia o busca
establecer contacto o cercania con una persona sin su consentimiento, de modo que pueda alterar el normal
desarrollo de su vida cotidiana, sera reprimido con pena privativa de la libertad no menor de uno ni mayor de
cuatro anos, inhabilitacidon, segin corresponda, conforme a los incisos 10 y 11 del articulo 36, y con sesenta a
ciento ochenta dias-multa.

lgual pena se aplica a quien realiza las mismas conductas valiéndose del uso de cualquier tecnologia de la
informacioén o de la comunicacion.

Agravantes que incrementan la pena (HASTA 7 ANOS):

La victima es menor de edad, es persona adulta mayor, se encuentra en estado de gestacidon o es persona con
discapacidad, existe relacidon familiar, relacion de dependencia, o se lleve a cabo en una relacidn laboral,
educativa o formativa de la victima.”(*)
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

VIOLACION DE LA LIBERTAD SEXUAL

Articulo 176-B.- Acoso sexual

El que, de cualquier forma, vigila, persigue, hostiga, asedia o busca establecer contacto o cercania con una
persona, sin el consentimiento de esta, para llevar a cabo actos de connotacidn sexual, sera reprimido con
pena privativa de la libertad no menor de tres ni mayor de cinco afios e inhabilitacion, segun corresponda,
conforme a los incisos 5, 9, 10 y 11 del articulo 36.

lgual pena se aplica a quien realiza la misma conducta valiéndose del uso de cualquier tecnologia de la
informacioén o de la comunicacion.

Agravantes que incrementan la pena (HASTA 8 ANOS):
La victima es persona adulta mayor, En estado de gestacidn, persona con discapacidad, relaciéon familiar,

dependencia o subordinacion, relacidn laboral, educativa o formativa de la victima. La victima tiene entre
catorce y menos de dieciocho anos.”(¥*)
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

VIOLACION DE LA LIBERTAD SEXUAL

Articulo 176-C.- Chantaje sexual

El gue amenaza o intimida a una persona, por cualquier medio, incluyendo el uso de tecnologias de la
informacion o comunicacion, para obtener de ella una conducta o acto de connotacién sexual, sera reprimido
con pena privativa de la libertad no menor de dos ni mayor de cuatro afos e inhabilitacion, segun
corresponda, conforme a los incisos 5,9, 10y 11 del articulo 36.

Agravante
La pena privativa de libertad sera no menor de tres ni mayor de cinco afios e inhabilitacidn, segun

corresponda, conforme a los incisos 5,9, 10y 11 del articulo 36, si para la ejecucion del delito el agente
amenaza a la victima con la difusion de imagenes, materiales audiovisuales o audios con contenido sexual en

los que esta aparece o participa.”(*)
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Violencia en contexto de las nuevas tecnologias de la informacion

Ley N° 30096 “Ley de delitos informaticos”

En el capitulo II: Delitos informaticos contra la
indemnidad y libertad sexual” se establece en su articulo
592 |as penas por proposiciones a ninos, ninas y
adolescentes con fines sexuales por medios
tecnologicos.

“El que a través de internet u otro medio andlogo
contacta con un menor de catorce afos para solicitar u
obtener de él material pornogrdfico, o para llevar a cabo
actividades sexuales con él, serd reprimido con una pena
privativa de libertad no menor de cuatro ni mayor de
ocho anos e inhabilitacion conforme a los numerales 1, 2
y 4 del articulo 36 del Codigo Penal.




Normatividad

Pornografia infantil

Caodigo Penal, Articulo 183-A.— Pornografia infantil

El que posee, promueve, fabrica, distribuye, exhibe, ofrece, comercializa o
publica, importa o exporta por cualquier medio objetos, libros, escritos,
Imagenes, videos o audios, o realiza espectaculos en vivo de caracter
pornografico, en los cuales se utilice a personas de catorce y menos de
dieciocho afos de edad, sera sancionado con pena privativa de libertad no
menor de seis ni mayor de diez aios y con ciento veinte a trescientos
sesenta y cinco dias multa. La pena privativa de libertad serd no menor de
diez ni mayor de doce afos y de cincuenta a trescientos sesenta y cinco
dias multa cuando: 1. El menor tenga menos de catorce afos de edad. 2. El
material pornografico se difunda a través de las tecnologias de la
informacion o de la comunicacion. Si la victima se encuentra en alguna de
las condiciones previstas en el ultimo péarrafo del articulo 173 o si el agente
actua en calidad de integrante de una organizacion dedicada a la
pornografia infantil, la pena privativa de libertad sera no menor de doce ni
mayor de quince afos. De ser el caso, el agente sera inhabilitado conforme
1 alos numerales 1, 2 y 4 del articulo 36.




.. Observatorio Nacional
Normatividad ( PR
Convenio sobre la Ciberdelincuencia —Tratado de Budapest

* Aprobado mediante Resolucion
Legislativa N2 30913 (2019)

* Implica modificar el Coédigo Penal y/o
la Ley de Delitos Informaticos para
adaptar nuestra legislacion.

* Primer tratado internacional que busca
frenar los delitos informaticos, asi
como delitos en internet
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Normatividad

Delitos contra la intimidad

* Codigo Penal, Articulo 154.— Violacion de la intimidad

* El que viola la intimidad de la vida personal o familiar ya sea
observando, escuchando o registrando un hecho, palabra, escrito o
imagen, valiéndose de instrumentos, procesos técnicos u otros
medios, sera reprimido con pena privativa de libertad no mayor de
dos anos. La pena sera no menor de uno ni mayor de tres anos y de
treinta a ciento veinte dias-multa, cuando el agente revela la
intimidad conocida de la manera antes prevista. Si utiliza algun medio
de comunicacion social, la pena privativa de libertad sera no menor

de dos ni mayor de cuatro anos y de sesenta a ciento ochenta dias-
multa.
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Difamacion

* Codigo Penal, Articulo 132.— Difamacion El que, ante varias personas,
reunidas o separadas, pero de manera que pueda difundirse |la
noticia, atribuye a una persona, un hecho, una cualidad o una
conducta que pueda perjudicar su honor o reputacion, sera reprimido
con pena privativa de libertad no mayor de dos afnos y con treinta a
ciento veinte dias-multa. Si la difamacion se refiere al hecho previsto
en el articulo 131, la pena sera privativa de libertad no menor de uno
ni mayor de dos anos y con noventa a ciento veinte dias-multa. Si el
delito se comete por medio del libro, la prensa u otro medio de
comunicacion social, |a pena sera privativa de libertad no menor de
uno ni mayor de tres anos y de ciento veinte a trescientos
sesenticinco dias-multa.
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PLATAFORMA — NO AL ACOSO VIRTUAL

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en el afio 2018 crea una plataforma de informacion que tiene
por objetivo visibilizar la violencia que se produce en los medios virtuales problematica como el Acoso Virtual

Plataforma de informacidon que otorgando a las personas el acceso a un espacio virtual donde podra comunicar un
hecho de este tipo de violencia, que le afecte directamente o a un tercero.

En promedio se tiene 3 registros diarios de victimas de
Acoso Virtual en el aplicativo “Registra una Alerta de
Acoso Virtual”’, ubicado en la plataforma de “No al
acoso virtual” - MIMP

http://www.noalacosovirtual.pe/index.html
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Violencia en contexto de las tecnologias de la informacién
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Inicio Acoso virtual Alerta del acoso virtual Prevencion del acoso virtual Inférmate Actla Estadisticas

Registra
una alerta
de acoso
Virtual

Acoso virtual

“El acoso virtual, ciberacoso o acoso
cibernético, es la accion o conducta
realizada por una persona o grupo de
personas para amenazar, avergonzar,
intimidar o criticar, con o sin connotacion
sexual, a través de medios de
comunicacion digital a una persona,
quien rechaza estas acciones por
considerar que afectan o vulneran su
derecho a la dignidad, a la integridad, a
la salud o el derecho a una vida libre de
violencia”.



Metodologia (:b“'
Analisis de |la casuistica

Objetivo :

Poblacion:

* Visibilizar las situaciones de violencia hacia las

mujeres e integrantes del grupo familiar en el 1603 casos de presunto acoso virtual
contexto de las nuevas tecnologias de la se registro del 16 de febrero 2018 al 31 de

mformaaoln. o , o o julio 2019, en la plataforma a través del
Promover la r9: exion e mte;res por la |nvest|g§C|on aplicativo: Registra una Alerta de Acoso
en el tema; asi como la mejora de las estrategias de Virtual

intervencion.

Tratamiento de informacion
* Analisis estadistico basado en registros administrativos.
* Procesamiento de registros administrativos con software SPSS Statistics
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Violencia en contexto de las tecnologias de la informacién

INSULTOS
ELECTRONICOS:
ofensas

HOSTIGAMIENTO

CIBERPERSECUCION
(comunicacién
amenazante)

HAPPY SLAPPING:
difusion a través de las
redes de una agresion

CIBERAMENAZA

Intimidacion,
hostigamiento,
humillacién, amenazas

STALKING (acoso para
una relacion )

SUPLANTACION

SEXTORSION : amenaza
de publicar contenido
sexual

CIBERBULLYING
(violencia entre pare:
ninos, ninas y
adolescentes)

GROOMING : Contacto
a ninos o adolescentes
con fines sexuales.

. bservatorio Nacional
de la Violencia Contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar
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PLATAFORMA — NO AL ACOSO VIRTUAL

VICTIMA INFORMANTE
1 388 (86,6%) casos de presunto 215 (13,4%) casos de presunto
acoso virtual acoso virtual
Medios de comunicacion digital - Acoso Medios de comunicacion digital - Acoso
Facebook [ 75% Facebook [ 74%
Whatsapp B 40% Whatsapp NG 40%
Mensajes de texto N 27% Chat NN 22%
Chat R 22% Mensajes de texto [N 19% 22 casos de
Instagram [N 16% Instagram I 17% padres que
Correo BN 12% Correo I 8% report_an
acoso virtual
Paginas Web [ 6% Paginas Web [l 6% de sus
Twitter M 3% Twitter [l 3% menores
YouTube M 3% Foro W 2% hijos/as
Foro § 2% YouTube N 2%
Apps [ 2% Apps I 1%
Blog I 2% Blog 0 1% :
Respuesta multiple Respuesta multiple
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Distribucion por sexo y grupo de edad

40 A

o Mujer iég
ﬁ 88,7% -

1231 20 -
® Hombre 1]

11,2% -

156

casos

O N MO
— 1

11 12 1314 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 57 60 65
Afos de edad

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 57 60 65
Afios de edad

(*) Un caso se ha definido como intersexual.

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP
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Distribucion por grupos de edad

1 388

Casos registrados

53 (30,5%
26 (4,20)
2 (1,9%) 2
(0,1%) (0,1%)
(2,9%)
11 12-14  15-17 148-29 = 30-59 60afiosa Sin datos

afios afos anos afos afos mas

Etapas de vida — MINSA - INEI

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP
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Distribucion por orientacion sexual y grupo de edad

Bisexual

2,6%

36 casos

Gay

0,9%

13 casos

5,0 7
4,0 ~
3,0 ~
2,0 A
1,0 1
0,0 -

1113151719212325272931333537394143454749515357 65
1,5
1,0 A
0,5 1

0,0 -
111315171921232527293133353739414345474951535765

Heterosexual

67,3%

934 casos

Lesbiana i:

(0) ]

1,1%

2 sin datos 15 casos (1)'

111315171921232527293133353739414345474951535765

Sin datos 4

28,1% -

390 casos 10

. 11 sin datos
1 sin datos

111315171921232527293133353739414345474951535765

111315171921232527293133353739414345474951535765

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP
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56,7%

Perfil de la victima

Segun region

Lima Metropolitana

Amazonas 10,7%
Arequipa 5,0%
Callao 4.2%
La Libertad {71 2,9%
Ilca 11 2,3%
Lima Provincias {1 1,9%
Piura 17 1,7%
Junin 471 1,7%
Lambayeque {7 1,6%
Puno 1,4%

Ancash 1,3%
Cusco 1,2%
Cajamarca 1,1%
Tacna 0,9%
Huanuco 1 0,9%
Ayacucho 1 0,6%
Loreto 4 0,6%
Ucayali 4 0,4%
Moquegua 4 0,4%
Madre de Dios 4 0,4%
Pasco 1 0,3%
Huancavelica 1 0,3%
Apurimac 1 0,2%
Tumbes 1 0,1%

San Martin 1 0,1%

Madre de Dios

Callao

Lima Metropolitana
Porcentaje de casos nuevos
0,1%—-1,5%
1,6% —2,9%

3,0% —10,7%
11,0% a mas

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP



Perfil de la victima

Sexo de la victima y los medios del ciberacoso

Femenino Masculino
1 231 (88,7%) 156 (11,2%)

74,2%

Fecebook

WhatsApp

Mensaje de
texto

Chat

Otros

Instagram

Correo

Paginas Web

Twitter

Yotube

Foro

Blog

Apps

Fecebook

40,4% WhatsApp
27,0% Chat

21.9% Mensaje de
texto

18,0% Otros

16,2% Instagram
11,7% Correo

6,1% Paginas Web
2,9% Yotube
2,6% Foro
1,7% Apps
1,6% Twitter

1,3% Blog

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP

76,9%
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Intersexual
1 (0,1%)

Fecebook 100,0%

WhatsApp 100,0%
Me:‘esj‘tjg de 100,0%
Otros 100,0%

Chat 100,0%

Paginas Web 100,0%

Yotube { 0,0%

Twitter {1 0,0%

Instagram 1 0,0%

Foro 1 0,0%

Correo { 0,0%

Blog 1 0,0%

Apps 1 0,0%

Respuesta multiple




‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Perfil del agresor/a

Sexo de la presunta persona que acosay los medios por el cual se realiza el acoso

Sin datos
72 (5,2%)

Intersexual
15 (1,1%)

Masculino
850 (61,2%)

Femenino
451 (32,5%)

Fecebook Fecebook 69,9% Fecebook Fecebook 72,2%
WhatsApp WhatsApp 44.0% Otros WhatsApp 29,2%
Mensaje de .
Chat t 29,2% Paginas Web Otros 23,6%
exto
Mensaje de Chat 21,4% Chat Correo 23,6%
texto ' !
Instagram Otros 18,9% WhatsApp Me?esgg de 20,8%
Otros Instagram 13,3% Mensaje de Chat 18,1%
texto
Correo Correo 11,4% Yotube Instagram 16,7%
Paginas Web 5,3% Paginas Web 6,1% Instagram Paginas Web 9,7%
Twitter 3,3% Yotube 2,7% Twitter {1 0,0% Apps 6,9%
Yotube 2,4% Foro 2,5% Foro 1 0,0% Foro 4,2%
Blog 1 1,3% Twitter 2,5% Correo { 0,0% Yotube 4.2%
Foro {1 0,7% Blog 1,6% Blog 1 0,0% Twitter 2,8%
Apps 1 0,7% Apps 1,5% Apps 1 0,0% Blog 1,4%

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP

Respuesta multiple




‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Perfil del agresor/a

Escenarios relacionales

» Violencia por parte de un desconocido/a

-—\—> Violencia por parte de la pareja o expareja

TS vinlaned
‘2 4% > Violencia por parte de otra persona
)

‘ » Violencia por parte del familiar
_—

Fuente: Registro de Alerta de Acoso Virtual — PNCVFS / MIMP



Vinculo relacional — desconocido/a

‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Sexo y grupo de edad de la victima

11%
Victima

Hombre
74 registros

89%

Victima
Mujer
646 registros

Victima

40

500
400
300
200
100

A=

—

\
12 - 14 afios 15 - 17 afos 18 - 29 afios 30 - 59 afos Sin dato
6 - 11 afos 12 - 14 afos 15 - 17 afos 18 - 29 afos 30 - 59 afos 60 a mas afos sin dato

tersexual

1 registro

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



Vinculo relacional — desconocido/a

‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Sexo de la victima y manifestaciones del acoso virtual

Mujer Hombre
646 (89%) 74 (11%)
80%
Hostigamiento _ Hostigamiento 76%
®

% 0,
 nsulos 5996 civeramenaza I oo
i Insultos
9 0,
Ciberamenaza - 47% clectbcos - 49%

Ciberpersecucion - 31% Clberperr]secuuo - 31%

Stalking - 28% Stalking . 23%

Happy Slapping 4 2% Happy Slapping F 4%

Intersexual

Insultos

, . 100%
electronicos

Hostigamiento 100%
100%

Ciberpersecucion

Ciberamenaza 100%

1111

Stalking 1 0%

Happy Slapping 1 0%

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



Vinculo relacional — Familiar

‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Sexo y grupo de edad de la victima

o 14.3%

Victima
Hombre
5 registros

® 85.7%

Victima
Mujer
30 registros

45
4
3,5
3
2,5
2
15
1
0,5
0

18
6
14

=

1

o

O N b O

/
/
/
® o &
12 - 14 afos 15 - 17 afos 18 - 29 afios 30 - 59 afios Sin dato
A
VAR
/ TN
/ N\
\
/ N
/ \
/ /
| eee— /[ Ng—"
6 - 11 afos 12 - 14 afnos 15 - 17 afos 18 - 29 afos 30 - 59 afios 60 a mas afios Sin dato

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



Vinculo relacional — Familiar

‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Sexo de la victima y manifestaciones del acoso virtual

Mujer
30 (85,7%)

Insultos electrénicos

Hostigamiento

Ciberamenaza

Stalking

Ciberpersecucién

Happy Slapping

0%

—
T 2o0%
B 27

T 23%

F:a%

Hombre
5 (14,3%)

Ciberamenaza h 80%

Ciberpersecucion - 40%
Hostigamiento - 40%
Insultos
0,
electrénicos - 40%
Stalking | 20%

Happy Slapping 1 0%

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



‘ bservatorio Nacional
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Vinculo relacional — Familia

Medios por el cual acosay vinculo relacional

Persona que Mensajes Pagina|. . Total
1 1

Bisnieto/a

Cufado/a 9 1 4 1 1 4 20
Hermano/a 2 1 1 1 1 6

Hijastro/a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 10
Hijo/a 1 1

|Madrastra 2 3 2 1 8

|Madre 1 1 2 3

Primo/a 5 3 1 1 10
Sobrino/a 1 1

Suegro/a 2 1 1 1 5

Tio/a 2 1 2

Yerno 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13

1/ Respuesta multiple

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



. . . . @ose'rvat'orio Nacional
Vinculo relacional — Pareja o expareja S ey

Sexo y grupo de edad de la victima

20
10.6% 16 — \\\

14

Victima 12 // N

Hombre o / ~

: / N
34 registros 6 / N\
® ‘2‘ // \\
0 -
12 - 14 afos 15 - 17 afios 18 - 29 afios 30 - 59 afios Sin dato
200
89.4% 160 A
. 0 160
o 140 // N
Victima 120 / \\
Mujer o / N
287 registros 60 / N\
40 / N
® 20 / N\
0 O — 4 \ —0
6 - 11 afios 12 - 14 afios 15- 17 afios 18 - 29 afios 30 - 59 afios 60 a mas afios Sin dato

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018




Vinculo relacional — Pareja o expareja

‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Sexo de la victima y manifestaciones del acoso virtual

Mujer
287 (89,4%)

Hostigamiento _5%

Insultos
0,
electronicos _ 60%
Ciberamenaza NN 54%
Ciberpersecucion - 39%

Stalking - 38%

Happy Slapping { 1%

Hombre
34 (10,6%)

]

Hostigamiento 85%
electrénicos

Ciberamenaza 50%

50%

Ciberpersecucion

Stalking 41%

Happy Slapping { 3%

—

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018



Vinculo relacional — Pareja o expareja

Medios por el cual acosa

Persona que

Mensajes Pagina|. .
2

TC:)Lt/aI
2 9

G

bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Conviviente 2 1 2

Enamorado/a 8 5 4 1 3 21
Esposo/a 8 3 4 1 1 2 19
Ex conviviente 26 20 21 2 1 7 11 10 98
Ex enamorado/a 104 6 68 3 90 33 6 36 35 40 433
Ex esposo/a 9 8 11 1 2 4 3 6 44
Ex novio/a 59 6 37 2 48 19 10 24 22 10 247
Novio/a 4 2 4 1 2 1 14

Total general

1/ Respuesta multiple

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018




. . . ‘ bservatorio Nacional
— c ot tmiear s S SR
INCUIO relaciona onocidao

Sexo y grupo de edad de la victima

25
0
10.6% i A~

Victima . y N
Hombre . pd N
43 registros N

i} 5 / ~

0 o— — o~
12 - 14 afos 15 - 17 afios 18 - 29 afios 30 - 59 afios Sin dato
180 |
0 160
8,9'4 /o 140 //\\
Victima 120 N
. 100 / \
Mujer 80 / \'\
/

268 registros 60

J 40 /

@ 20 {

0 r—C \. —e
6 - 11 afios 12 - 14 afios 15 - 17 afos 18 - 29 afios 30 - 59 afios 60 a mas afios Sin dato

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018




. . . ‘ ‘bse'rvat'orio Nacional
S— los Integrantes del Grupo Familiar
VI nCu IO rel aCI Onal Con OCIdO de la Violencia contra las Mujeres y

Sexo de la victima y manifestaciones del acoso virtual

Mujer Hombre
287 (89,4%) 34 (10,6%)
76%
Hostigamiento Hostigamiento 77%
&b
Insultos electrénicos _ 64% Insultos electrénicos _ 74%
@
Ciberamenaza _ 44% Ciberamenaza _ 58%
Ciberpersecucién - 34% Ciberpersecuciéon _ 56%
Stalking - 28% Stalking - 33%
Happy Slapping #l 3% Happy Slapping § 5%

—
T

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018
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Vinculo relacional — Conocido

Medios por el cual acosa

Persona que Mensajes Pagina|. . Total
6 74 20 2 12 2 39 11 23 1 361

Amigo/a 120 5 46

Compafiero/a de 38 8 1 18 15 5 9 7 10 112
estudios

Companero/a de 36 14 11 2 1 7 3 7 83
trabajo

Jefe/a 7 5 10 3 1 1 3 30
\/ecino/a 46 17 4 26 7 4 11 5 12 146

1/ Respuesta multiple

Fuente: Registro de casos de los Centros Emergencia Mujer —-PNCVFS-MIMP afios 2017-2018




. ‘ bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
C O S 0 I r u a los Integrantes del Grupo Familiar

Etapas en el proceso de evaluacion los casos de Acoso Virtual

Etapas calificacion Total Porcentaje

Archivado 5 0,4%
ARCHIVADA Carta de OPR no califica 1 0,1%
Se repite 3 0,2%

NoO consigno correo 261 18,8%
Carta de OPR 95 6,8%

Caso no califica 678 48,8%

ATENDIDA Caso si califica 322 23,2%
No consigno correo 10 0,7%
Se repite 6 0,4%
SIN ATENCION  Sin atencion 7 0,5%

Total 1388 100,0%

http://www.noalacosovirtual.pe/index.html



. bservatorio Nacional
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los Integrantes del Grupo Familiar

Conclusiones

* Las victimas son de ambos sexos pero destacan las mujeres
adolescentes y jovenes con el 88.7%.

* Un 2% corresponden a ninos, ninas y adolescentes, al parecer
porque el servicio esta orientado a personas jovenes y adultas.

* Con relaciona a la opcion sexual se ha tenido un 4.6% de victima
gue declararon ser gay, lesbiana y bisexual.

* Facebook y wasap son las redes de comunicacion mas referidas
para el ciberacoso.

* E| 51.9% desconoce a |la persona que la acosa; mas el 48.1% si la
identifica



. bservatorio Nacional
de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

Conclusiones

* Un 23.1% recibe el acoso por parte de la pareja o expareja.
Destacan por la intensidad del acoso los ex enamorados.

* La persona que acosa puede ser de ambos sexos. Hombres en un
61.2% y mujeres en un 32%.

* El hostigamiento, insultos electronicos, amenazas y persecucion
han sido las modalidades mas referidas.

 Entre las demandas admitidas el 48.8% no han sido calificados
COMO acoso.



CRACIAS

. bservatorio Nacional

de la Violencia contra las Mujeres y
los Integrantes del Grupo Familiar

www.observatorioviolencia.pe

observatorioviolencia@mimp.gob.pe


http://www.observatorioviolencia.pe/



